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Rapport d'activités

Les 4 poles de compeétences de I'AFAPCA :

fﬁ — . .
Remobilisation et Accompagnement a Accompagnement a Accompagnement a
action santé la mobhiliteé la formation I'emploi
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12 sites différents pour une
couverture départementale

Auto Ecole Solidaire




DIRECTEUR

r

REMOBILISATION SOCIALE
& ACTION SANTE

Coordination
Pierre SAVARIC

// DISPOSITIF
IMPACT Cantal

Référente de parcours
Martine LINARD

impact-cantal@afapca.fr

// DISPOSITIF COUP DE
POUCE SANTE

Intervenantes
psychologues :

Nathalie CHAUVET

o
e p g CIDFF 15 Martine TETOT PRUNET
r g a n 1 g r a m m e it FlEpe AR Intervenants
PRADAL by
ﬁ ditechion@aiapen.le ACCOMPAGNEMENT ISPOSITIE ostéopathes :
1 MOBILITE
1 ' A . t .

UNE EQUIPE ENGAGEE
SUR LE TERRAIN TOUTE
L’ANNEE.

UNE ORGANISATION EN
POLE POUR DES
MISSIONS MENEES EN
TRANSVERSALITE

SECRETARIAT ACCUEIL

Laurence CASTANIER
secretariat@afapca.fr

SECRETARIAT COMPTABLE

Giséle LONGUECAMP
compta@afapca.fr

REFERENTE QUALITE & RGPD

Coordination
Pierre SAVARIC
Martine LINARD

CANTAL'MOUV

Conseillere Mobilite
Martine LINARD
contact@cantalmouv.fr
Conseillere Mobilité
Alanna PAGES
cemi@cantalmouv.fr
Conseiller Mobilité
Dominique REJAUD
Cemi3@cantalmouv.fr
Conseillere Mobilité
Sandrine DELOM

Deﬁ-mouv@afanca.fr)

Valérie CHALIER
Stéphane DRACON

Intervenants
diététiciennes :

Marie VIGIER
Audrey BULTEZ
Maeva PARET-PEINTRE

DISPOSITIF AUTO ECOLE
SOLIDAIRE

Enseignant de la conduite
Michel GOHIER

autoecole@afapca.fr

ACCOMPAGNEMENT /
FORMATION

Enseignante de la conduite
Sonia ROBERT
autoecole2@afapca.fr

DISPOSITIF
DEFI Cantal

Mélanie VIALLE
Jonneespersonnelles@afapca.fr

Conseillére Emploi

ASSOCIATION RECONNUE
9 DINTERET GENERAL
7
Fl
Jm AIE g .

Libersé = Egaiitd » Frateraieé

REFUBLIQUE FRANGAISE MISSION DE FACILITATION DES Coordiration Formation Conseillere Mobilité &
Qualiopi ), sl SR S Mélanie VIALLE Formatrice Intégra code
processus certifié Cécile GUEIDAN defi-cantal@afapca.fr Isabelle LASSALLE

Meélanie VIALLE

= B REPUBLIQUE FRANGAISE cemi2@cantalmouv.fr

clauses-sociales@afapca.fr y. Conseillere Emploi

Formation
Sandrine DELOM

Defi-mouv@afapca.fr

LA SaRoaton Guiité § 4 e i 1S OF W CHMe A0S0 Rt
ACTIONS DE FORMATION

Intervenants :
CANTAL PERMIS
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3TS Economie Sociale et Familiale en alternance - 2020 -2022

—ormation et sensibilisation: Comprendre et identifier les situations
d'illettrisme et de difficultés langagieres pour mieux accompagner et
orienter - Juin/Juillet

-ormation "Valeurs de la republique et laicité" - Juin

—changes de pratigue - Octobre:
Plan de e | 'accueil des différents publics
f() rmation e Les outils du Conseiller En Mobilité d'Insertion

e | es pedagogies adaptées
e | a mobilisation des partenaires

Formation "les spécificités des clauses sociales en milieu rural” -
Novembre/decembre

Formation "Marchés reservés & operations ANRU" via 'accompagnement
du Cabinet EMERGENCE

Participation aux rencontres régionales des facilitateurs des Clauses
Sociales

Participation active au developpement strategique de la fedération MOB IN
Aura - Co Présidence




- — : Conférence et forum des acteurs
Ny ﬁ | “La mobilité solidaire et durable pour
’ I'accés a l'emploi”

- ? Journée régionale

PROGRAMME

Accueil des participants

Ouverture de la journée régionale par la Commissaire a la lutte contre la pauvreté, la
DREAL, le Laboratoire de la Mobilité Inclusive (LMI) et la fédération Mob'in AURA.

Table ronde : Quel role pour les acteurs de la mobilité solidaire et durable et quelle
coopération territoriale

Intervenants : Remni SAPET (Conseil Départemental de I'Ardéche), Virginie BOURDIN (Métropole de Lyon),
Claire LAIGNEZ (PFM63), Rémi LEONETTI (Wimoov)...

Pause café

Différents ateliers sur inscription :
» Atelier collaboratif "Quelles actions en faveur de la mobilité solidaire sur le
territoire régional ?" par le LMI (100 places) | R () Bosh
* Atelier "Se déplacer a vélo" par les formateurs vélos Mob'In (15 places) - T e
 Atelier "La mobilité solidaire pour les étrangers primo-arrivants” par les __ h . | | MO BROBOSITIANG
adhérents du réseau Mob'In (30 places) T, - T —— _ D’ACCOMPAGNEMENT :
 Atelier "Etre mobile sans avoir de voiture” par les adhérents du réseau Mob'In | %; e : ) . o ivonilce
(20 places) =

N g JESUIS ADHERENT A ob'[[I

Plateforme de Mobilité Départementale

pagnement
(alisé

Orientation

repa Code

Ouverture du forum & Pause déjeuner - Cocktail déjeunatoire NOS POLES DEe p | —— } & ) oion

obiiitée

Remobil
et Actio

LABORATOIRE .
DE LA MOBILITE <
INCLUSIVE :
- R

k-3
- . e .
rntrnE f & » 1
DE LA REGION '
AUVERGNE- * ' « MOb Em
st RHONE-ALPES . . siia v
it - RHOMNT=ALPES

s
B PelveNTION 1T B LBTT
e | Fpuin @

Forum des acteurs de la mobilité inclusive
Animations et stands : jeu de piste, escape game,
remise en selle et atelier vélo...

L ]

Cloture de la journée

L]



Remobilisation sociale & action de santé

Dispositif Coup de Pouce Santé & Image de Soi

De débloquer une
situation de
difficulté corporelle

L'accompagnement a pour objectif :

De préconiser des
actions individuelles
pour optimiser le
parcours d'insertion

De permettre le
developpement de
l'autonomie, l'aptitude a
entreprendre une démarche
d'insertion professionnelle ou
'impliquer dans des activites
sociales, éducatives ou
culturelles.

La levée des freins
personnels, sociaux,
socioprofessionnels -->
insertion
socioprofessionnelle

D'orienter, Si
necessaire, la
personne vers des
soins de droit
commun

/A\ ) [Europe
/ cantal (I

LE DEPARTEMENT Fonds Social @urepéen

UNION EUROFPEEMNE

Les opérations 2022-Coup de Pouce Santé et 2022-Image
de Soi sont cofinancées par la FSE dans le cadre de la
réponse de I'Union Européenne a la pandemie de COVID 19




Répartition par sexe

= HOMME = FEMME

103 particpants
-dont 87 sur Coup de Pouce Santé
-dont 16 sur Image de Soi
- 74.8% de demandeurs d'emploi

- 24.3% de CDDI
-44.7% bénéficiaires du RSA
7 prescripteurs différents
381 consultations réalisées

Dispositif Coup de Pouce Santé & Image de Soi

Détail des interventions PART D'ORIENTATION PAR PRATIQUES

m Dieteticienne = Psychologue = Ostéopathe = Sodo esthétique

Socio
D 0%

esthétique

Ostéopathe _ 19,1%

Psychologue N 58, 3%

Diéteticienne N

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

Orientations Post Accompagnement engageé

3,7%

= Amélioration +

Pour 68.3% des bénéficiaires
accompagnés, une amélioration
est notée ou une réorientation a

été proposée

= Ameélioration -

= Orientation CMP

= Orientation MDPH
® Suivi médical

= Déménagement

m Sans nouvelles aprés démarrage du parcours

® Autre 0,9%



I M

FAVORISER L'INSERTION
SOCIOPROFESSIONNELLE EN

PRENANT EN COMPTE LES
FREINS PERSONNELS

ESSAIMER LE
DISPOSITIF

PROMOUVOIR

L'INCLUSION SOCIALE,

LUTTER CONTRE LA
PAUVRETE

Remobilisation sociale & action de santé

FAIRE APPEL A DES
PRATIQUES ALTERNATIVES
COMPLEMENTAIRES, METTRE
EN GUVRE DES ATELIERS DE
DECOUVERTE

Le dispositif IMPACT Cantal est cofinancé
par le FSE dans le cadre de la réponse de
I’'Union européenne a la pandémie de
COVID 19



Iy

14 nouveaux profes'ionnels et 2
départs en 2022

: S 4
10 prescripteurs ditferents <

-
26 sur Aurillac gt la CABA,

Al Mauriac .AFﬁlF’EAl .FDrumRéfugiésl 4 sur murlac’
1% 4% 2% -
S N\8 N 7 sur iamt-Flour
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NS 37 profes*nnels sur le

ADAPEI
1% |

dispositi‘en 2022

Disposervices
4%

~ACI Mosaigue |

| Cap Emploi
4%

.’ . Les professionnels intervenants

17% UDAF Ass Aumre > o]
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Réparition par sexe

Les hénéficiaires

Répartition par tranche d'age

' :

B HOMME m FEMME

W 18/24 ans
W 25/44 ans
45/54 ans

55/64 ans

82 personnes rencontrées par la
Référente de Parcours:
- 25 hommes

- 57 femmes
-21.95 % issus des SIAE

Niveaux de qualification a I'entrée du dispositif IMPACT Cantal

REPARTITION DES BENEFICIAIRES PAR BASSIN D'EMPLOI

M Niveau VI M Niveau V Niveau IV Niveau Il M Niveau ll Niveau |

MAURIAC 0l 159%

3%

SAINT FLOUR - 159%

68,3%

AURILLAC _/

0,0%  10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%  80,0%




300 consulations

Nombre de bénéficiaires par type de pratiques

= | Sonothérapie Massages bien-&tre
Qi Gong | 1% 1%
3% | —

Yoga | / | Microkiné
| 2% )\ R — / 15% |

Répartition des séances par pratique

Naturopathe
8%

Kinésiologie |
3%

Yoga I 1%

Shiatsu GG 1 0%
_ Qi Gong N 2%

/| ﬁ\ e Acupuncture I 50

Shiatsu | \qu

12% | N N P Naturopathe T —— 3%
. B __ . Kinésiologie mummmm 2%
D ol Massage B 0%

.f'/
a :
I Sophrologie I ] 2%

Art thérapie
9%

Sophrologie |
12%

Art thérapie I |59

Acupuncture
. I 59
: | Coach sportif
: Réflexologie | 1% ‘

Relaxation 4% |—

2% — '

Relaxation N 7%
Réflexologie M 3%
Coach Sportif IR 7%
Psychothérapie I 1 9%,

Microkiné I | /104

18 dérogations de renouvellement
0% 5% 10% 15% 20%

8 changements de pratiques




Dispositif CANTAL'MOUV
2 objectifs -

1 Informer et former les professionnels de I'accompaghement et créer un réseau

Groupe de travail Mobilité pour tous

Challenge Mobilité

2  Proposer aux bénéficiaires orientés par un prescripteur un "accompagnement"

Accompagnement individualisé «Savoir Bouger» & «Pouvoir Bouger post Bilan Mobilité

Ingénierie de financement pour « Réparation, Achat & location de véhicule »

AN/ « Le parcours d'accompagnement a
K= Parcours la mobilité » est cofinancé par le
fastt ~._ Confiance ;ﬁﬁ
b Département du Cantal et le Fonds
T T e
AGZR LAMONDIALE |L'humain séva iowlours she HQQ_&; HHHHHHHHHHHHHH Sﬂcml Eurﬂpeen

DANE \ff}S
COMPETENCES




LE PROGRAMME

TIMS

Groupe de travail mobilité
pour tous

Territoires Inclusion Mobilite & Sobriete

Les participants :

QJoNoXeoJoNooNoJoNoNoReXoNOoNONOJoRONoNONONO QYO R W)

e

- L. e (
AFAPCA < « .
@mm cantal ' Aurore Oﬁm
' NI E (AT Lisamanas m
Pierre Savaric Alice Faure Gérard Couzinet Colette André Marie-France Mougery Pascal Polonais Jean-Louis Muratet
Clément Lavigne
Sylvie Portal
\'f
Hautes
Terres i "'"’F"m PAYS ¢
Rasheseifitm +=SALERS
Mélanie Chalvignac Marie Tixier Lydie-Anne Jourdain Cécile Rigall

QJoNoJoXoNoNololoNoNoNeYoNooNoNoJoNoNoNoNoNO RO YO NO)

TIMS : Territoires Inclusion Mobilité Sobriété
Mise en place de groupe de travail

Pour remplacer Pend’AURA + et mis en place a I'initiative de : pour red|ger les f|CheS TIMS
e\ pour expérimenter sur les
I\ V. RETTYY :
Mob' M % CLERRESEAU R a R e @ RroneAies communautés de communes
150 actlons ® 100 Partenalres ey TR < RS e o s, i de Hautes Terres Communauté, du

14 reglons » 4 réseaux Pays de gentiane et de la CABA

150 projets en lice dont le nétre - 100 M€ prévus sur 3 ans - Réponse reportée a 2023




AureneEna- R Al

Challenge

% Cérémonie & webiitst @

Au travail j'y vais autrement.

° °

80

, @

ETABLISSEMENTS INSCRITS . EN MODE ALTERNATIF P

® ® . ® ¢
SOIT PLUS DE 20 FOIS LE TOUR DU CANTAL o
2
® ®

& ¢

©

‘ o

200 # 552 kg ¢
PARTICIPANTS® . ! .

. D'EQUIVALENT CO2 EVITEES




; k\h Dispositif CANTAL'MOUYV PRESCRIPTEURS

8 UDAF 1 0,2%
H France Active Auvergne 1 0,2%
8 CIDEF 1 0,6%
B Accent Jeune M 0,8%
1 MSA 1 0,4%
B NAUCAZE 1 0,2%
CADA [l 1,9%
*ANEF 15 - 0,4%
” s @Fu m = 1AINOC 15 | 0,2%
504 benef|C|a|res dont: 1 Agences d'intérim | - 2,4%
B AFORMAC ] 0,2%
= 236 hommes 1 ADAPE| 1 0,4%
1 Habitat Jeunes Cantal J 0,2%
- 268 femmes 1 coas B o
- 5 ATEMR | 0,6%
-14.5% de salariés des SIAE 8 Forum réfugiés — 1%
- 2 Mission locale | 4,2% _
- 46.8 Y% de bénéficiaires du RSA 2 Conseil départemental | I G 1, 7%
” F@Fu m m (E2C 0,2%
- 12 % de bénéficiaires ayant une RQTH  PLE - 1,6%
" 3 AFAPCA 1 0,6%
- 34 prescripteurs 2 ANPAA 0,2%
% Cap emploi M 12%
& Pdle emploi L, 3, 5%
1 Aurore . 3, 4%
82 Oxygene M 12%
1 Mosaique M 1,0%
H Reactive M 1,0%
m Réagir l 1,8%
® Ydéalis 10,2%
% ADAPEI ACI A 0,8%
u Disposervices h' 0,6%
1 Jardins de Laroquevieille 0,2%
% ACART S 4,0%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%




ETN m §19 Dispositif CANTAL'MOUV

REPARTITION PAR TRANCHE D'AGE DETAIL DES PRESTATIONS PROPOSEES

55/64 ans;
7,7% \ 13{;;;“% DANS LE DISPOSITIF CANTAL MOUV
45/54 ans;

16,5% Bilan Mobilité I 043

Accompagnement individuel 378
PrepaCode mH 20
IntégraCode mE 17
Code renforcé m 23

0 50 100 150 200 250 300 350 400

25/44 ans;

61,3% P\

REPARTITION PAR BASSIN \/ PROJET DES BENEFICIAIRES

Véhicule; 29,4%

SAINT FLOUR [ 12.1%

Permis de
conduire;
70,6%

avriiac - [ 66.0%

I |
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% |



-n N=\"=1){) Zoom sur le parcours permis

_d'_h'lu‘
& s =

| Auto 5?0‘9 @A Auto Ecole
Solidaire, =\ = | commerciale,

70 personnes accompagnées en 2022 sur I'Auto Ecole Solidaire | = - 76,3%

Prestations réalisées:

e 20 PREPA CODE

e 17 INTEGRACODE

e 23 CODE RENFORCE

10 Apprentissages sur Boite Manuelle

e 6 Apprentissages sur Boite Automatique

Taux de réussite :

e 60 % d'obtention du Permis 18 codes de la route obtenus en 2022 sur I'Auto Ecole Solidaire

e 64 % d'obtention du code de la route 6 permis obtenus en 2022 sur 'Auto Ecole Solidaire



§ 9 pispositif CANTAL'MOUV

\

Financements mobilisés sur la Plateforme Cantal'Mouv
80
70
60

Résultats a 6 mois

74
56
50
40 33
341 bénéficiaires sortis du dispositif 22 "
195 financements mobilisés 10 2 i . ; i y
. — -

Stratégie FSE AES AG2ZR Crédit Micro-crédit AGEFIPH Secours FASTT Autre
pauvreté insertion Parcours Catholigue
Confiance

TAUX DE SORTIE AVEC OBJECTIF ATTEINT

.

TAUX DE REUSSITE SUR LES ACCOMPAGNEMENTS TERMINES

Code et conduite Remise a niveau Réparation de
Rupture Abandon obtenu; 15,58?\.:0“[1““2; 2,59% fy,ehxcuie; 11,92%
33% o3 . 7

Conduite

Sortie avec objectifs Obtenue: 5,18%

atteints
7%

Achat de
véhicule; 29,02%

Demeénagement
6% n

Sortie pour emploi
4%

Location

Véhicule; 1,04%
Code Obtenu; '\

33,16% \;




Accompagnement a la formation
Dispositif DEFI CANTAL

L'accompagnement a pour objectif :

Pour les associations et les collectivités Pour les structures d'insertion

(q qualifier leurs futurs salariés en amont (q mobiliser un réseau de partenaires

Lq travailler en lien avec les branches faciliter I'acces a I'emploi durable
professionnelles des salaries en insertion
Ca cofinancer des formations pour les financer des formations pour les
salaries <alariés
2 e N S—_ CHAONTIER t._..-* la fédération
s it~ Ccantal (i N dinsertion
g - Ahdnelipes LE DEPARTEMENT termediaires AUVERGNE RHONE-ALPES E.ALPES

INVESTIR b . .
= ggﬁig%ces m La Rgegkgng @ﬁ? AKTO EIFAF. 'I'T(/PC0 EY \)j uniformation

mmmmmmmmmmmmmmmm




ast l @ Dispositif DEFI CANTAL Niveaux de qualification a I'entrée du dispositif DEFI 15

4 A = = m Niveau VI m® Niveau V Niveau IV Niveau Niveau Il m Niveau |
Les heneficiaires

Réparition par sexe
mHOMME ®m FEMME

3% 3% 1%

152 salariés ont eu accés au dispositif
DEFI Cantal dont:
- 33 bénéficiaires en SIAE

- 18 bénéficiaires au RSA
- 21 bénéficiaires ayant une RQTH
- 10 jeunes orientés par la Mission Locale

Répartition par tranche d'age REPARTITION EN POURCENTAGE DES

BENEFICIAIRES PAR BASSIN D'EMPLOI

16,4%
m 18/24 ans MAURIAC

m SAINT FLOUR
m AURILLAC
M 45/54 ans

55/64 ans 12

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%




| Dispositif DEFI CANTAL L , ,
—— Détail du nombre d'heures de formation engagées en 2022

® Formation qualifiante Formation certifiante ®= Formation professionnalisante ® Préparation concours ® Autre m VAE

Répartition des bénéficiaires suivis par structures employeuses
m Accueil-hébergement

1% m APE/Culture

0%

Sport

Action Sociale

[} Hﬂspita liere Nombre d'heures Pourcentage

59, 0%

W Territoriale
m OGEC

ACI

Al

7 362 heures de formations ont été engagées

WETTI




e e
| ) o Détail des colts engagés par type de formation en 2022
Dispositif DEFI CANTAL
- e B Formation qualifiante M Formation certifiante Formation professionnalisante W Préparation concours Autre

Les financements

Montants de formation engagés en 2022 par chaque partenaire

88 638.04 € de budget de
formation soit 1 266 € en moyenne
pour un coiit de formation
39 923.29 € consacreé aux
formations qualifiantes

7500,00€

35615,16 € 5460,00

m

LRI = R B <2 o5
I
=]

m CD 15 Crédit d'insertion = AURA Employeur BPI Plan Mutualisé d'Insertion  m Autre




a* A @ Dispositif DEFI CANTAL

) Sorties dynamiques du dispositif au titre de la DGEFP
Les resultats

: :
. ft
e

Détail des sorties dynamique

8

H DE

m Abandon
Autre (maternité, maladie longue durée, emprisonnement)

» Déménagement
Retraite

B Sortie dynamigue

Détail des sorties dynamiques

Sorties Positives
6%

Emploi de transition

31% Emploi durable

28%

m CDI m CDD + 6 mois Intérim + 6 mois
Création Activitée CDD - 6 mois Intérim - 6 mois
m Renouvellement CEC m CEC hors |AE Entree en Formation qual

W Sortie adaptée



Mission de facilitation des Clauses Sociales

™

Donneur d'ordre
Définit I'objectif
d'insertion dans ses «°

>

marchés RE

>

Entreprise

attributaire
exécute le marché en
remplissant ses obligations
d'heures d'insertion

insertion
oriente, forme,

professionnalise, recrute des
personnes eligibles aux

clauses sociales ﬂ <N

Facilitatrice
des clauses:

sociales

~ Acteur de I'emploi/

"\

W/

La facilitatrice a un role d'intermédiation

entre les donneurs d’ordres, les entreprises

et les partenaires de I'emploi:

-sensibilisant les élus (repérage des marchés, des

lots, choix des procedures et des secteurs
d'activites, calcul des heures, rédaction du
marcheé...)

raccompagnant les entreprises dans la réalisation

des heures d'insertion (choix des modalités
d'exécution, aide au recrutement, suivi des
salariés...)

-centralisant les echanges avec les partenaires de
'emploi (POle Emploi, Mission Locale, Cap emploi,

Structures d'insertion par 'activité économique,
Agences intérims) et les demandeurs d'emplois

[Europe L/
% Elg
REPUBLIQUE FRANCAISE Lo

Le dispositif des Clauses Sociales d'Insertion est cofinancé par I'Union Européenne dans le
cadre du Fonds Social Européen dans le cadre du PON Emploi Inclusion 2014-2020

UMNION EUROPEENNE



Clauses

satlales dinsery

- . Les donneurs d'ordre engages

@---------------------------------------r---------------------------------------—-----

Mission de facilitation des Clauses Sociales

I'Etat:
*DREAL AUVERGNE RHONE ALPES Dépa rtement:

*DIR MASSIF CENTRAL

MINISTERE DE LA JUSTICE LE CONSEIL DEPARTEMENTALDU CANTAL

*ETAT-PFRA
« EPCI du territoire: Communes
CABA MAIRIE D’AURILLAC
COMMUNAUTE DE COMMUNE DE LA
CHATAIGNERAIE MAIRIE DE SAINT FLOUR
HAUTES TERRES COMMUNAUTE MAIRIE DE LABROUSSE
" SAINT-FLOURCOMMUNAUTE MAIRIE DU ROUGET-PERS
i COMMUNAUTE DE COMMUNES DU PAYS DE MAIRIE DE SAINT JULIEN DE TOURSAC
MAURIAC
MAIRIE DE CHAMPAGNAC

MAIRIE DE SAINT CERNIN

: : - 5
Entreprises publiques MAIRIE D ARPAJON SUR CERE y [~ omemages
SNCF Réseaux MAIRIE DE QUEZAC I '|J I L s . 3 '.lh'j
RTE —-’ A
'= ¥ (g
FoA g I i
. ")I o Maurs ,."':-? . . . .
Etablissement public de santé Bailleur social g j 67 entreprises adjudicataires,

s T co-traitantes et sous-
traitantes

HOPITAL DE SAINT-FLOUR ‘

CANTAL HABITAT




Clauses

saslales dinsery s

60
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10

Mission de facilitation des Clauses Sociales

16 opé

rations

32 marchés portant une

cla

use.

15 131 heures dédiées au
public éloignhé de I'emploi

Evolution nombre d'opérations et marchés

9————‘"’"—/\1

2018

2019

= rjombre d'opérations

2020 2021

= 0mbre de marchés

2022

40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000

5000

36 154 heures réalisées
sur des marchés clauseés
en 2022

Soit plus de 225 ETP
en 2022

Evolution heures clausées/heuresréalisées

11 5

1 2 3 4

= ombre d'heures prévues = jombre d'heures réaisées

54

31



Modalités/contrats
sociaies dinsertl Mission de facilitation des Clauses Sociales | 8%

Clauses

Nombre de contrats par modalité Nb contrats Nb heures réalisees

Al 10 1 105,00
Embauche directe 44 12 717,89
ETT 33 10 734,75

ETTI 45 11 596,40 .
Total 132 36 154,04 REALISATION 2022:

- 132 contrats

m Al = Embauche directe = ETT ETTI

- 121 participants

""""""""""""""""""""" - 36 154 heures T e
Modalités/heures réalisées

3%

REFUGIE-BPI M 17
Domicilié en QPY mmmm 6
Domicilié en ZRR I 48
Agrément IAE I 53
Autre minimun social W 2
+ 50 ans IS 18
RSA I 4
Autre I 9
Jeune -26 ans NSNS 11
TH s 10

DELD I ——— 57

m Al = Embauche directe = ET] ETTI
0 10 20 30 40 50 60




Rapport d'activité geénéral

Remobilisation et action santé:

Dispositif Coup de Pouce Santé & Image de Soi
- 103 bénéficiaires
- 381 consultations
Dispositif IMPACT CANTAL
- 82 bénéficiaires
- 300 consultations

Accompagnhement a la formation:

Dispositif DEFI CANTAL
- 152 bénéficiaires
- 80 étapes de parcours
- 7362 heures de formations ont été
engagees pour un budget de 88 638 €
- 66 % de sortie dynamique

962 bénéficiaires accompagnés en 2022
pour 681 consultations et 1347 étapes de parcours



Srns

‘ k ‘ Sondage de satisfaction des partenaires:

1’

5. Comment qualifieriez-vous la mise en relation avec 'AFAPCA ?

52 réponses

@ Extrémement facile
@ Tres facile

@ Assez facile

@ Peu facile

@ Pas du tout facile

7. Quel est votre niveau global de satisfaction quant a 'accompagnement proposé
par lAFAPCA ?

49 réponses

@ Extrémement satisfait(e)

@ Trés satisfait(e)

@ Un peu satisfait(e)

@ Ni satisfait(e) ni insatisfait(e)
@ Un peu insatisfait(e)

@ Tres insatisfait(e)

@ Extrémement insatisfait(e)

6. Que pensez-vous de la durée d'attente avant d'avoir une réponse a votre demande

7

51 réponses

A

@ Extrémement raisonnable
@ Trés raisonnable

@ Assez raisonnable

@ Peu raisonnable

@ Pas du tout raisonnable

8. Quel est votre niveau global de satisfaction concernant la réponse proposée ?

52 réponses

@ Extrémement satisfait(e)

@ Tres satisfait(e)

@ Un peu satisfait(e)

@ Ni satisfait(e) ni insatisfait(e)
@ Un peu insatisfait(e)

@ Tres insatisfait(e)

@ Extrémement insatisfait(e)



Srs

‘ A J Sondage de satisfaction des beneficiaires:

S} - | £ & L
4.7 vy vrar 14 avis Google
11 Q \_

3. Quel est votre niveau global de satisfaction quant a 'accompagnement AFAPCA ? 7. Est-ce que I'accompagnement/formation proposé(e) a répondu a vos attentes ?

88 réponses 89 réponses

@ Extrémement satisfait(e) @ Oui, tout a fait
@ Tres satisfait(e) @ Oui, plutét

@ Un peu satisfait(e) @ Moyennement
) @ Ni satisfait(e) ni insatisfait(e) @ Non, pas suffisamment
,_‘.‘_ @ Un peu insatisfait(e) A @ Non, pas du tout
@ Trés insatisfait(e)
@ Extrémement insatisfait(e)
48.9% 59,6%

13. Est-ce que l'intervenant qui vous a accompagné a su mettre en place les outils 15. Est-ce que I'accompagnement/formation proposé(e) vous a permis de mettre en
adaptés pour répondre a vos demandes ? place votre projet ?
89 réponses 88 réponses

@ Oui
@ En partie

@ Oui, tout a fait
@ Oui, plutét
@ Moyennement @ Non
@ Non, pas suffisamment A
g @ Non, pas du tout
58%




LinkedIn
Statistiques AFAPCA

Couverture Facebook (i) Couverture payée (i)

{ \
32 220 1603 op \ )
Par jour Cumule
20,0K
15,0 K
10,0 K =
240 abonneés sur

5,0 K

B M la page AFAPCA

0 - e — e ————— —— . —

21jan 2mar 1lavr 21 mai 30jun 9aolt 18sep 28 oct 7 déc

17N

—— R

250 abonneés

Couverture Facebook B Couverture Facebook
1 jan 2022 - 31 dec 2022 1 jan 2021 — 31 dec 2021

@-----------_-_-_------------------------------------h-----_-_-_-----------@

Site AFAPCA

@ Utilisateurs

1000
'5_00 \
g o=
S 5

——

Joos fevrier 2022 mars 2022 avril 2022 mai 2022 juin 2022 juillet 2022 aolt 2022 septembre 2022 octobre 2022 novembre 2022 déce...

B New Visitor M Returning Visitor

Nombre de sessions par
Utilisateurs Nouveaux utilisateurs Sessions utilisateur Pages vues Pages/session

3952 3917 5580 1,41 11374 2,04

Durée moyenne des sessions = Taux de rebond

00:02:05 55,82 %
N S .




Statistiques Cantal Mouv

24135+13s | Qo

200K
15,0 K
10,0 K

50K

0 e B - %

Par jour Cumule

AL AL L ; m\ﬁ

357 abonnés

Couverture Facebook

1jan 2022 - 31 déc 2022

L Lkl

21jan 2mar 11avr 21 mai 30jun 9aolt 18sep 28 oct 7 déc

B Couverture Facebook

1jan 2021 - 31 déc 2021

|

: I I [ ] [}

' News letter de |"association

|

| . .

I Destinataires

I 1942

|

: Quvreurs: 488 25'4%
Cliqueurs: 20

| " 1.54%

: T-xde reactivité (cligueurs/ouvreurs) 4.9%

|

| Désinscrits : Plaintes : NPAI :

| 0.3 0. 1«

I 5 0 20

|

|

I -

| Temps d'affichage

I sur les ouvertures distinctes

|

: Desinteret: 0-2 sec. 0%

: Lecture rapide: 3-10 sec. 1 41 .
Lect fondie: + de 10 sec.

i ecture approfondie: + de ec 85.9.,

|

@-----------_-_-_-------------------------------J----------_-_-_-----------@

Site Cantal Mouv

@ Utilisateurs

1000

500
©= o o - — T 5 —

—
Jou février 2022 mars 2022 avril 2022 mai 2022 juin 2022 juillet 2022 aolt 2022 septembre 2022 octobre 2022 novembre 2022 déce..
B New Visitor M Returning Visitor
Nombre de sessions par
Utilisateurs Nouveaux utilisateurs Sessions utilisateur Pages vues Pages/session
2777 2698 3403 1,26 5479 1,61
P S Sy

___/\//\\ /\v"\ Pl ._——-_./'/\\/\_d.N

Durée moyenne des sessions | Taux de rebond

00:00:45 61,00 %
/\_—____/.-\ T eS|




Nos partenaires:

2 STRATEGIE
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